
Reklamačný formulár 
Predávajúci:  Kupujúci: 

Geniuso, s. r. o.   Meno a priezvisko / Firma: 
 
 

Sídlo: Rudohorská 33, Banská Bystrica 974 11  Adresa / Sídlo: 
 
IČO: 

IČO: 43 969 721 
IČ DPH: SK 2022543545 

E‐mail: objednavky@geniuso.sk 
 

Tel: +421 948 886 903 

E‐mail: 
 
Tel: 

 

Týmto si u vás uplatňujem právo zodpovednosti za vady u Vás zakúpeného tovaru, za ktoré 

zodpovedá výrobca, dodávateľ alebo predávajúci. 

Objednávka číslo:  Dátum objednávky: 
 

 

Názov reklamovaného tovaru: 
 
 

Detailný popis reklamovanej vady: 
 
 
 
 
 
 

Prílohy*:    FOTODOKUMENTÁCIA  /  KÓPIA FAKTÚRY / REKLAMOVANÝ TOVAR 
 
*Nehodiace sa prečiarknite 

 V súlade s platnou legislatívou preferujem vybavenie reklamácie nasledovným spôsobom: 

  Ak ide o opraviteľnú vadu: OPRAVA TOVARU 

 

Ak ide o neodstrániteľnú vadu, ktorá bráni riadnemu využívaniu tovaru, máte právo sa 

rozhodnúť:  VÝMENA TOVARU za tovar bez vád s rovnakými alebo lepšími technickými 

parametrami, resp.  odstúpenie od zmluvy. 
 

  Ak ide o inú neodstrániteľnú vadu: PRIMERANÁ ZĽAVA Z CENY TOVARU 

  Iné preferované riešenie vybavenia reklamácie (prosím uveďte Vami preferované riešenie): 

   

 

Opravený/vymenený tovar si prajem zaslať na adresu uvedenú v záhlaví alebo na inú 

adresu: 

 

V: 
 

Dňa:  Podpis: 


